VIVIR VIVIR VIAJANDO S.A. DE C.V.
V| A.'AND Av. Hidalgo 301, planta alta, Col. Santa Clara,Toluca Centro. C.P 50090.

COLOMBIA EXQUISITA

Fecha de salida: DEL 21 AL 28 DE SEPTIEMBRE, 2024

DEL 16 AL 23 DE NOVIEMBRE, 2024
Visitando: BOGOTA, MEDELLIN, CARTAGENA

DiA 1 MEXICO - BOGOTA - VISITA DE CIUDAD, MONSERRATE Y MUSEO DEL ORO
Hoy conoceras el centro histérico de Bogotd, en compania de uno de los representantes, quien te recogera en
el lobby del hotel. Este recorrido peatonal inicia en la Plaza de Bolivar, visitaremos sus calles aledanas y podras
apreciar edificaciones como el Capitolio Nacional, centro del Congreso y joya arquitecténica de Bogota, la
Casa de los Comuneros, Iglesia Museo Santa Clara, la Casa de Narino, sede de la Presidencia y donde nacié
Antonio Narifio, precursor de la Independencia Colombiana. Entraremos al Museo del Oro, cuya arquitectura
hace referencia a la cosmologia indigena y posee unas 34.000 piezas de orfebreria de diversas culturas
prehispanicas. Posteriormente, recorreremos la exposicion Botero donde se encuentra la donacién del
maestro colombiano. Ahora, nos preparamos para estar a 3.152 metros mas cerca de las estrellas y conocer el
majestuoso Cerro de Monserrate, vigia silencioso de la ciudad de Bogota. En él se encuentra el santuario
donde se venera la imagen del Sefior Caido de Monserrate. Los domingos el tour con ascenso a Monserrate
opera sujeto a disponibilidad y bajo solicitud. Descenso y traslado al hotel. Resto del dia libre. Alojamiento en
Bogota.

NOTA: El Museo del Oro estd cerrados todos lunes, por lo cual se visita el Museo Botero o el Museo

Casa de la Moneda

DiA 2 BOGOTA
Dia libre para actividades personales. Recomendamos realizar una excursion a la Catedral de Zipaquira, visitar
una finca Cafetalera o bien disfrutar la Ciudad. Alojamiento en Bogota.

DIA 3 BOGOTA - MEDELLIN - VISITA DE CIUDAD

A la hora indicada traslado al aeropuerto para tomar vuelo con destino a la Ciudad de Medellin. Llegada,
recepcion y traslado al hotel solo para dejar su equipaje y continuar con un recorrido panoramico por algunos
lugares turisticos de Medellin. Empezaremos por el barrio El Poblado, centro financiero, hotelero y comercial;
la vista continda visitando el Cerro Nutibara un mirador natural de Medellin y en cuya cima se encuentra una
réplica de un tipico pueblo antioqueio. También podras observar durante el recorrido algunos de los espacios
pedagdgicos y de cultura que esta ciudad tiene para ofrecer: el Jardin Botanico, el Parque Explora, el Parque
de los Deseos y el Parque de los Pies Descalzos. La Catedral Basilica Metropolitana de Medellin es la
construccion en adobe mas grande del mundo. Por supuesto, no podras perderte la Plaza Botero, donde se
encuentran 23 esculturas en bronce al aire libre del maestro colombiano Fernando Botero, reconocido artista
paisa. Adicionalmente, disfrutards de un recorrido por el metro de Medellin. Al final, regreso al hotel.
Alojamiento en Medellin.

DiA 4 MEDELLIN
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Dia libre para realizar actividades personales. Recomendamos un tour de dia completo para conocer Guatapé
(Opcional con costo adicional). Alojamiento en Medellin.

DIA5 MEDELLIN - CARTAGENA

A la hora indicada traslado al aeropuerto para tomar vuelo con destino a la Ciudad de Cartagena. Llegada,
recepcion y traslado al hotel elegido. Alojamiento en Cartagena.

DIA 6 CARTAGENA - VISITA DE CIUDAD CON CASTILLO DE SAN FELIPE
Cartagena de Cartagena de Indias, es uno de los destinos mas turisticos de este pais. En ella, encuentras toda
la alegria, el sabor y el color de la regién caribe. A la hora acordada, un representante te recogera en tu hotel,

pa

ra acompanarte en este maravilloso recorrido por la ciudad. Pasaremos por la moderna Bocagrande, con

sus playas y zonas comerciales, continuaremos al barrio de Manga, donde el contraste entre la arquitectura
republicana y los modernos edificios te asombrara. Llegaremos a una de las joyas de la ciudad: el Castillo o
fuerte de San Felipe de Barajas, construido por los espaioles, para defenderse de los piratas y posteriormente,

de

los ingleses, en el siglo XVII. Continuaremos con una breve caminata por el centro histérico de esta hermosa

ciudad, visitando la iglesia San Pedro Claver, lugar donde se encuentran los restos del santo, conocido como
el Apodstol de los Negros, y declarado defensor de los derechos humanos. Este recorrido finalizara con la visita
al Museo de la Esmeralda. Regreso al hotel, resto del dia libre. Alojamiento en Cartagena.

DIA 7 CARTAGENA
Dia libre para realizar actividades personales. Recomendamos realizar la excursiéon a Islas del Rosario para
disfrutar un dia de playa (Opcional con costo adicional). Alojamiento en Cartagena.

DIA 8 CARTAGENA - MEXICO
A la hora convenida traslado al aeropuerto para tomar el vuelo regular con destino a la Ciudad de México.

IN

FIN DE NUESTROS SERVICIOS

PRECIO POR PERSONA EN HABITACION DOBLE: $1,590 USD
PRECIO POR PERSONA'EN HABITACION TRIPLE: $1,580 USD
PRECIO EN HABITACION SENCILLA:$1,910 USD

CLUYE:

Boleto de avion México - Bogota - Medellin - Cartagena - Bogota - México.

Traslados aeropuerto - hotel - aeropuerto.

02 noches de alojamiento en Bogota, 2 en Medellin y 3 en Cartagena en el hotel seleccionado.
Desayunos diarios.

Visitas indicadas en el itinerario con guia de habla hispana.

Seguro de viajero

NO INCLUYE:

Ningun servicio no especificado / Excursiones marcadas como opcionales / Actividades acuaticas, snorkel,
buceo con tanque, etc.
Gastos personales y propinas a maleteros, trasladistas y meseros.

SUJETO A DISPONIBILIDAD

*** ESTE ITINERARIO PUEDE SUFRIR MODIFICACIONES POR CONDICIONES DE CARRETERAS, CLIMA U OTROS

ASPECTOS NO PREVISIBLES ***
*** Servicios no utilizados no son reembolsables
HORARIOS DE VUELOS SUJETOS A DISPONIBILIDAD Y CAMBIO POR PARTE DE LA AEROLINEA

*%%
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EXTRACTO DEL CONTRATO DE ADHESION DE VIVIR VIAJANDO SA DE CV PRIMERA.- LA OPERADORA se obliga a entregar a EL
CLIENTE una copia del presente contrato de adhesién al momento de la contratacion respectiva. Por otra parte, y de ser asi el caso, se le
informard a EL CLIENTE de los medios electronicos y digitales existentes donde puede ser consultado el contrato de adhesion que rige los servicios
materia de este contrato. TERCERA.- Ambas partes convienen en que el pago de anticipos o liquidacidn del importe de los servicios objeto de
este contrato por parte de EL CLIENTE, asi como el uso del contrato mismo, cupones, boletos, cortesias, o cualquier otro documento expedido
en su favor con motivo del mismo, implica de su parte la aceptacidn total del contrato, asi como de las condiciones generales de contratacion
del mismo. DECIMA TERCERA.- EL CLIENTE se compromete a adherirse, apegarse y a respetar los reglamentos y condiciones de servicio
establecidas por cada uno de los prestadores de servicios contratados por intermediacién de LA OPERADORA, enunciativamente y no de forma
limitada como lo son; servicios aéreos, terrestres o maritimos, hoteles, visitas, guias, tickets o boletos de entrada a eventos de caracter publicos
o privados, sociales, deportivos, musicales, culturales, etc. Autos de alquiler, restaurantes, cruceros, por lo que LA OPERADORA debe hacer del
conocimiento de EL CLIENTE las que sean mds importantes y en consecuencia declina cualquier responsabilidad que pudiera derivar por su
incumplimiento. DECIMA OCTAVA.- EL CLIENTE debera por medio propios y con sobrada anticipacién proveerse de los pasaportes o documentos
de migracion requeridos por las autoridades de los Estados Unidos Mexicanos, y de los paises de destino o de transito incluidos en su itinerario
de viaje o bien de su paquete de servicios contratados, tales como identificaciones oficiales, visas, vacunas, permisos sanitarios, etc. tanto para
viajes nacionales, internacionales o domésticos en el extranjero. EL CLIENTE deberd cumplir con una vigencia minima en su pasaporte de al
menos siete meses al momento de iniciar los servicios que incluyen EL PAQUETE. DECIMA NOVENA.- De ninguna manera se considerard causa
justificada de cancelacion para solicitar devolucidn, sustitucion, compensacién o reembolso alguno de manera parcial o total por el
incumplimiento por parte de EL CLIENTE de los tramites y documentos necesarios para viajar de manera interna o fuera del territorio de los
Estados Unidos Mexicanos asi como para poder ingresar a los paises de transito o destino final incluidos en su itinerario de viaje. TRIGESIMA
SEGUNDA.- Una vez que LA OPERADORA recibe por parte de EL CLIENTE el anticipo minimo, los anticipos parciales o bien la liquidacion total de
los servicios contratados, LA OPERADORA cuenta con la autorizacidon inmediata de EL CLIENTE para reservar toda clase de servicios terrestres o
maritimos, asi también para reservar, emitir, expedir o adquirir los boletos aéreos a su nombre, apegandose y aceptando las politicas de
cancelacion, expedicion, emision y venta de boletos de las compafiias aéreas nacionales e internacionales, las politicas de cancelacion,
expedicion, emisidn y venta de boletos aéreos de empresas intermediarias con este objeto, las politicas de cancelacion, expedicion, emision y
venta de boletos aéreos de IATA International y a las cldusulas de cancelacion expresadas en este contrato. EL CLIENTE tiene conocimiento pleno
y absoluto de que cualquier boleto aéreo ya adquirido, expedido o emitido por LA OPERADORA no es reembolsable en parte asi tampoco en la
totalidad de su costo bajo ningtin caso o circunstancia. TRIGESIMA CUARTA.- Los anticipos minimos por pasajero, pagos parciales y pagos totales
de los servicios contratados en el paquete de viaje, se regiran por las condiciones siguientes: 1. Si se contrata con 51 dias (cincuenta y un dias) o
mas de anticipacion a la fecha de salida: 1.1. Anticipo minimo por pasajero de USD 500 (Quinientos Délares Americanos) 1.2. Un segundo anticipo
por pasajero de USD 1,000 (Un Mil Délares Americanos) debiendo ser pagados en firme hasta con 50 dias (cincuenta dias) anteriores a la fecha
de salida. 1.3. El pago total de los servicios contratados deberd ser pagado en firme hasta con 30 dias (treinta dias) anteriores a la fecha de salida.
2. Si se contrata entre 50 dias (cincuenta dias) y 31 dias (treinta y un dias) de anticipacion a la fecha de salida: 2.1. Anticipo minimo por pasajero
de USD 1,500 (Un Mil Quinientos Délares Americanos) 2.2. El pago total de los servicios contratados deberd ser pagado en firme hasta con 30
dias (treinta dias) anteriores a la fecha de salida. 3. Si se contrata con 30 dias (treinta dias) 0 menos de anticipacion a la fecha de salida: 3.1. No
aplica anticipo alguno y para tal efecto se requiere el pago total en firme y en una sola exhibicidn de los servicios cotizados quedando siempre y
en todo momento la confirmacion de los servicios contratados sujeta a disponibilidad. TRIGESIMA QUINTA.- En caso-de no cumplirse los pagos
en los tiempos establecidos para anticipos minimos, anticipos parciales o liquidacidn total de los servicios contratados, LA OPERADORA procederd
a la cancelacidn total de los servicios contratados con responsabilidad imputable a EL CLIENTE, quedando excluida LA OPERADORA de cualquier
tipo de responsabilidades debido al incumplimiento de pago por parte de EL CLIENTE. Los pagos recibidos a la fecha de incumplimiento no seran
reembolsables y aplicaran en su totalidad para cubrir los costos operativos y de cancelacién de los servicios contratados. TRIGESIMA SEXTA.- En
el caso concreto de paquetes de viaje o de los servicios que lo integran, tanto nacionales como internacionales, EL CLIENTE podra solicitar la
cancelacion de los servicios contratados haciéndolo saber Unica y estrictamente por escrito a LA OPERADORA misma que dara contestacion en
un lapso no mayor a 72 horas de su recepcién comprobable y a falta de respuesta se entendera que la cancelacion ha sido aceptada por LA
OPERADORA admitiendo EL CLIENTE los cargos de cancelacién establecidos a continuacion: a) Si se efectiia -hasta con un minimo de 90 dias
(noventa dias) antes de la fecha de salida, NO aplica cargos de cancelacidn. b) Si se efectia de 89 a 51 dias (ochenta y nueve a cincuenta y un
dias) antes de la fecha de salida, un cargo por cancelacién de USD 500 (Quinientos Délares Americanos USD) por pasajero. c) Si se efectta de 50
a 31 dias (cincuenta a treinta y un dias) antes de la fecha de salida, un cargo por cancelaciéon de USD 1,500 (Un Mil Quinientos Délares Americanos
USD) por pasajero. d) Si se efectiia dentro de los 30 dias (treinta dias) anteriores a la fecha de salida, incluso el mismo dia de la salida, un cargo
por cancelacién del 100% (cien por ciento) del costo total de los servicios contratados por pasajero. e) Cualquier solicitud de cancelacién realizada
una vez iniciados los servicios contratados y en cualquier momento de su inicio, desarrollo o fin, aplicard un cargo por cancelacién del 100% del
costo total de los servicios contratados por pasajero. QUINCUAGESIMA.- Para el caso de que EL CLIENTE contrate los servicios de VIVIR VIAJANDO
SA DE CV por cuenta de diversa Agencia Minorista de Viajes, fungiendo esta ultima como intermediaria, ya sea en el interior de la Republica
Mexicana o en el drea Metropolitana de la Ciudad de México, la Agencia Minorista de Viajes intermediaria se adhiere al presente contrato en
todas y cada una de sus clausulas por lo que de manera automatica se obliga de hacer saber y comunicar por escrito a sus clientes, pasajeros o
usuarios-turistas acerca de las condiciones de contratacion y de todas y cada una de las cldusulas contenidas en el presente Contrato de
Adhesion. Del mismo modo, la Agencia Minorista de Viajes intermediaria debe hacerle saber a sus clientes, pasajeros o usuarios-turistas que
ellos se adhieren y sujetan invariablemente a este mismo contrato de adhesién y a las politicas de reservacion y cancelacion de los prestadores
finales de los servicios. QUINCUAGESIMA PRIMERA.- Para el caso de que EL CLIENTE contrate los servicios de VIVIR VIAJANDO SA DE CV por
cuenta de diversa Agencia Minorista de Viajes, fungiendo esta como intermediaria, ya sea en el interior de la Republica Mexicana o en el drea
Metropolitana de la Ciudad de México, VIVIR VIAJANDO SA DE CV se deslinda de cualquier responsabilidad o problema generado por el
incumplimiento de la intermediaria o Agencia Minorista de Viajes y en el mismo sentido por datos mal proporcionados por la intermediaria o
Agencia Minorista de Viajes para la reservacion de servicios terrestres, aéreos, maritimos, de navieras y cruceros, o bien, por la negligencia en
que pudiera incurrir la Agencia Minorista de Viajes al omitir informacidn al cliente, pasajero o usuario-turista sobre los procedimientos de
contratacién, politicas, condiciones, pago y cancelacién de los servicios que se adquieren. QUINCUAGESIMA CUARTA.- Las partes contratantes
manifiestan que conocen los alcances del presente contrato de adhesidn cuyas clausulas son la expresion fiel de su voluntad y se someten para
el caso de incumplimiento o interpretacion a la competencia de la PROCURADURIA FEDERAL DEL CONSUMIDOR en la via administrativa, como

Teléfonos de atencidn: @ S
Qo Lada sin costo: 800 822 06 55 Gl Ll L

(722) 213 73 00, 213 72 99, 214 15 75 ' N
Cel. 722 710 41 79 // WhatsApp 722 572 4003 2] clientesvivirviajando@yahoo.com.mx



VIVIR VIVIR VIAJANDO S.A. DE C.V.
VIAJAND Av. Hidalgo 301, planta alta, Col. Santa ClaraToluca Centro. C.P 50090.

instancia conciliatoria, para resolver las diferencias que pudieran suscitarse y en caso de subsistir las mismas, se someteran a la competencia de
las Leyes y Tribunales del Estado de Mexico, independientemente del fuero que por razén de sus domicilios presentes o futuros pudiera
corresponderles. Este es inicamente un EXTRACTO DEL CONTRATO DE ADHESION. VIVIR VIAJANDO SA DE CV Registro Federal de Contribuyentes:
VVI0007036L7 Domicilio para oir y recibir notificaciones: AV. MIGUEL HIDALGO 301 PA COLONIA SANTA CLARA CP 50090 TOLUCA ESTADO DE
MEXICO, Teléfono: 7222137300 INFORMACION PUBLICA IMPRESCINDIBLE. El tipo de cambio del dia, formas de pago, contrato de adhesién,
extracto del contrato de adhesidn, itinerarios completos, aviso de privacidad, requisitos de visados, asi como requisitos y condiciones sanitarias
para la realizacion de los viajes, entre otros, son de caracter publico y permiten al usuario-turista decidir libremente de acuerdo a sus necesidades
e intereses la adquisicion o no de los servicios que se ofertan y cotizan. Toda esta informacidn forma parte de las documentales del proceso de
venta y pueden ser consultada en todo momento en la pagina de internet www.vivirviajando.mx FUNDAMENTO JURIDICO El Contrato de
Adhesidn se elabora con fundamento en los Articulos 15, 85, 86, 86 BIS, 86 TER, 86 QUATER,87, 87 BIS, 87 TER, 88, 89, 90, 90 BIS de la Ley Federal
de Protecciéon al Consumidor; Articulo 82 de la Ley Monetaria de los Estados Unidos Mexicanos; Apartados 3.6.2.1, 5.1.3, 6.2.4, y demas
elementos normativos incluidos en la Norma Oficial Mexicana NOM-010-TUR-2001 de los requisitos que deben contener los contratos que
celebran los prestadores de servicios turisticos con los usuarios-turistas. PUBLICACION DE PRECIOS EN MONEDA EXTRANJERA. Cuando se trate
de excursiones, servicios o paquetes de viaje que tengan destino en el extranjero, dada su naturaleza por ser servicios que se haran uso, goce o
disfrute de ellos fuera de México, las publicaciones, los precios de las cotizaciones, confirmaciones, precios totales se presentaran en moneda
extranjera, haciendo mencién de que el precio de venta serd el resultado de la conversion de la moneda extranjera a moneda nacional y podran
ser pagados en Pesos MXN (Moneda Nacional) al tipo de cambio que rija en el lugar y fecha en que se haga el pago Unico o bien en cada una de
las fechas en que se realicen pagos parciales. Este tipo de cambio se determinard conforme a las disposiciones que para esos efectos expida el
Banco de México en los términos de su Ley Organica y conforme a lo dispuesto en el Articulo 82 de la Ley Monetaria de los Estados Unidos
Mexicanos referente a las obligaciones de pago en moneda extranjera contraidas dentro o fuera de la Republica para ser cumplidas en esta, que
se solventardn entregando el equivalente en moneda nacional, sirviendo para todos los efectos consiguientes de anticipos, liquidacion, incluso
reembolsos, bonificaciones, compensaciones, penalizaciones o cancelaciones. Del mismo modo, las obligaciones de pago en moneda extranjera
contraidas dentro de la Republica Mexicana para ser cumplidas en esta se deben solventar en Moneda Nacional al tipo de cambio que rija al
momento de efectuarse el pago, o en la moneda extranjera a eleccion de ambas partes, lo anterior con fundamento en los apartados 5.1.3 y
6.2.4 de la Norma Oficial Mexicana NOM-010-TUR-2001. Toda la informacion referente a las formas de contratacidn, uso y manejo de precios
en moneda extranjera, forman parte de nuestro contrato de adhesion en términos y aplicacion de la Ley Federal de Proteccién al Consumidor,
a la Ley Monetaria de los Estados Unidos Mexicanos y a la Norma Oficial Mexicana NOM-010-TUR-2001. Dicho contrato de adhesién forma parte
integral de toda cotizacién y en general de las documentales de viaje que reciben los usuarios-turistas. INFORMACION PUBLICA IMPRESCINDIBLE.
El tipo de cambio del dia, formas de pago, contrato de adhesion, extracto del contrato de adhesidn, itinerarios, aviso de privacidad, requisitos
de visados, asi como requisitos y condiciones sanitarias para la realizacion de los viajes, entre otros, son de cardcter publico y permiten al usuario-
turista decidir libremente de acuerdo a sus necesidades e intereses la adquisicion o no de los servicios que se ofertan y cotizan. Toda esta
informacién forma parte de las documentales del proceso de cotizacidén y venta y pueden ser consultada en todo momento en la pagina de
internet www.vivirviajando.mx

Documentos que sirven como comprobantes fiscales 1.2.4.4 Para los efectos del articulo 29 del CFF, los siguientes
documentos servirdn como comprobantes fiscales respecto de los servicios amparados por ellos. I. Las copias de
boletos de pasajeros; guias aéreas de cargo, drdenes de cargos misceldneos y comprobantes de cargo por exceso de
equipaje, expedidos por las lineas aéreas en formatos aprobados por la Secretaria de Comunicacion y Transportes o
por la Internacional Air Transport Association “IATA”. Il. Los notas de cargo a agencias de viaje o a otras lineas aéreas.
Ill. Las copias de boletos de pasajero expedidos por las lineas de transporte terrestre de pasajeros en formatos
aprobados por la Secretaria de Comunicaciones y Transporte o por la Internacional Air Transport Association “IATA”,
CFF 29,29, A, RCFF, 37, (RMF 2007 2,4,6) comprobante de agencias de viajes. 1.2.4.5 Para los efectos de los articulos
29y 29A del CFFy 37 de su Reglamento, las agencias de viajes se abstendrdn de emitir comprobantes en los términos
de dichos preceptos, respecto de las operaciones que realicen en calidad de comisionistas de prestadores de servicios
y que vayan a ser prestados por estos ultimos. En este caso deberdn emitir tunicamente los llamados “voucher de servicio” que acrediten la
contratacion de tales servicios ante los prestadores de los mismos, cuando se requiera. Tampoco emitirdn comprobantes respecto de los ingresos
por concepto de comisiones que perciban de la linea aérea y de las notas de crédito que estds les expidan. Tales ingresos se comprobardn con los
reportes de boletaje vendidos de vuelos nacionales o internacionales que elaboren las propias agencias de viajes la Internacional Air Transport
Association “IATA” respectivamente en los que se precise por lineas aéreas y por agencia de viajes, el numero de boletos vendidos, el importe de
las comisiones y créditos correspondientes. Dichos reportes y notas de crédito servirdn a las lineas aéreas para comprobar la declinacion y el
acreditamiento que proceda conforme a las disposiciones. CFF 29, 29 A. RCFF, 37, (RMF 2007 2, 4, 16).
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